HFHS Txoj Cai Tswj Fwm Kev Pab Nyiaj Txiag Ntawm Tus Neeg Mob
Txoj Cai Tswj Fwm

HFHS Txoj Cai Tswj Fwm Kev Pab Nyiaj Txiag Ntawm Tus Neeg Mob (“txoj cai tswj fwm”) raug tawm
gauv los pab saib xyuas cov nyiaj pab rau cov neeg mob uas xav tau nyiaj txiag thiab xav tau txais kev
pab rau kis muaj xwm txheej ceev thiab lwm yam kev kho mob tseem ceeb los ntawm Henry Ford Health
System (“HFHS”), thiab siv rau txhua Lub Chaw ntawm HFHS Cov Chaw Kho Mob uas muaj npe nyob
rau hauv Daim Ntawv Tso Tom Qab A thiab lawv cov chaw kho mob me uas sib koom tes nrog (“HFHS
Cov Chaw Kho Mob”). Tag nrho cov nyiaj txiag pab ghia tshwm txog HFHS txoj kev mob siab kho mob
rau txhua tus neeg mob yam muaj meej mom, hawm thiab pom dej siab dej ntsws.

Cov npe ntawm HFHS Cov Kws Kho Mob saib xyuas mob xwm txheej ceev los sis lwm yam kev kho mob
tseem ceeb uas saib xyuas rau hauv HFHS Cov Chaws, uas raug them ngi duav roos raws li txoj cai tswj
fwm no thiab yam tsis raug saib xyuas faib cais tawm rau ntawm HFHS lub website (henryford.com).
HFHS daim ntawv teev npe ntawm Cov Kws Kho Mob tej zaum yuav tau txais dawb, rau hauv online
thiab theej rau, los ntawm HFHS lub website los sis hu xov tooj mus rau ib lub chaw ntawm HFHS Cov
Chaw uas muaj npe hauv Daim Ntawv Tso Tom Qab A.

Cov Ntsiab Lus:

e Cov Ngi Feem Dav Dav (Amounts Generally Billed, AGB): yog cov ngi feem dav dav rau kev saib
xyuas mob xwm txheej ceev los sis lwm yam kev kho mob tseem ceeb rau cov neeg uas muaj is sa
las them duav roos xws li.

e Kev Saib Xyuas Mob Xwm Txheej Ceev: yog kev kho mob ntawm ib yam mob tshwm sim pom tias
yog mob nyhav (suav nrog mob loj) xws li yog tsis tau kho kiag tam sim tuaj yeem tshwm sim:

= Uarau kev noj gab haus huv ntawm tus neeg no (los sis nrog rau cov poj niam cev xeeb me
nyuam, kev noj gab haus huv ntawm cov poj niam los sis nws tus me nyuam mos hauv plab)
yuav poob rau kis mob phom sij,

= Yuav ua rau lub cev tsis taus mus txog rau ghov lub cev ua tsis tau hauj lwm lawm, los sis

= Uarau ib gho los sis ib feem ntawm lub cev tuag lawm, los sis

= Nrog rau kev saib taus ib tug poj niam uas cev xeeb me nyuam uas muaj ntaub ntawv cog
lus — (a) tias tsis muaj sij hawm txaus yuav ua rau cuam tshuam nyab xeeb rau thaum hloov
pauv los sis xa mus rau lwm lub tsev kho mob los sis (b) tias ghov kev hloov pauv no tej
zaum yuav ua rau tsis zoo rau kev noj gab haus huv los sis kev nyab xeeb ntawm tus poj
niam los sis tus me nyuam mos hauv plab.

e Tus Neeg Lav: yog tus neeg uas lav saib xyuas rau tus neeg mob cov ngi ntau dua ghov saib xyuas
rau tus neeg mob.

e Yim Neeg Cov Nyiaj Tau Los: muaj xws li cov nyiaj khwv tau los ua ntej them se, cov nyiaj them rau
coV heeg tsis muaj hauj lwm ua, cov nyiaj them rau neeg ua hauj lwm, Cov Nyiaj Social Security, Cov
Nyiaj Pab Txhawb Rau Neeg Txom Nyem, tsoom fwv cov nyiaj pab, cov ngi xauj ub no, cov nqi
ntawm ghov yog tus tswv, cov nyiaj tau los ntawm vaj tse, cov nyiaj pab dawb, cov nyiaj pab rau kev
kawm ntawv, cov nyiaj them rau tus poj niam uas muab nrauj lawm, cov nyiaj tu me nyuam, cov nyiaj
pab los sab nrauv rau tsev neeg, thiab lwm yam nyiaj khwv tau los. TSIS suav cov kev pab uas tsis
yog nyiaj ntsuab xws li kev pab khoom noj (food stamps) thiab kev pab vaj tse rau nyob los sis cov
nyiaj pab los sis cov ngi peev los sis cov nyiaj ua lag luam poob peev lawm. Yog ib tug neeg nyob
nrog ib yim neeg, tag nrho cov nyiaj tau los ntawm txhua tus tswv cuab hauv yim neeg yuav tsum
suav nrog (suav nrog cov khub nyob ua ke hauv lub tsev) tshwj tsis yog cov tswv cuab ntawm yim
neeg ntawd yog tus them cov ngi xauj tsev thiab/los sis tsis nce raws li cov tswv tsev. Cov tsis yog
kwv tij xws li cov neeg tu vaj tse tsis raug suav nrog. Cov uas tseem nyob tos nrhiav rau noj tej zaum
yuav raug txiav txim raws li ib kis rau ib kis.
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e Henry Ford Pawg Kws Saib Xyuas Kev Pab Nyiaj Txiag: Muaj peb leeg ntawm cov thawj coj uas
raug teeb tsa los ntawm Tus Lwm Thawj Kav ntawm Feem Tswj Xyuas Cov Nyiaj Khwv Tau Los.

e HFHS Tus Kws Kho Mob: ib tug kws saib xyuas mob nkeeg uas muaj ntaub ntawv tso cai kuaj mob
rau ntawm cov kev saib xyuas mob nkeeg rau ib Lub Chaw ntawm HFHS

e Cov Kev Pab Cuam Kho Mob Tseem Ceeb: yog kev tshuaj xyuas kab mob los sis kho mob kom
raug thiab raws li ghov xav tau rau koj ghov mob, muab kev tshuaj xyuas kab mob, saib xyuas ncaj
gha, thiab kho mob rau koj ghov mob, kom mus raws li cov gauv zoo ntawm kev kho mob rau hauv ib
cheeb tsam, thiab tsis yog npaj rau kom muaj kev yooj yim rau koj los sis koj tus kws kho mob

Tus Qauv Muaj Cai Tsim Nyog rau Cov Nyiaj Pab:

Kev tsim nyog rau HFHS cov nyiaj pab rau hauv txoj cai tswj fwm no yuav raug txiav txim rau txhua kis
raws li hauv ib ntawm peb yam kom mus raws li kev ntsuas uas raug piav ghia rau hauv gab no. Cov
neeg mob uas tsis raug raws li tus qauv cai tsim nyog raug pab hauv txoj cai tswj fwm no tej zaum yuav
tsim nyog rau cov nyiaj pab hauv lwm txoj cai pab nyiaj txiag uas tau muab los ntawm HFHS, suav nrog
los ntawm ntau cov kev pab cuam hauv zej zos. Yog xav paub ntau ntxiv txog tej kev pab no, mus saib
hauv henryford.com.

Kev pab nyiaj txiag rau hauv txoj cai tswj fwm no yog yuav raug siv ua tus them cia tom gab kawg nkaus.
Ua ntej yuav txiav txim txo ib gho nyiaj pab, HFHS xav kom ib tug neeg mob thov rau Medicaid los sis
Ilwm cov kev pab los ntawm tsoom fwv.

HFHS tshwij tseg txoj cai thim txhua yam kev pab nyiaj txiag uas tau pom zoo lawm yog tau tshawb nrhiav
pom tias cov ntaub ntawv tau muab ghia rau taum lub sij hawm thov kev pab no tsis raug los sis ua tsis
tiav. Yog muaj ghov xwm txheej no tshwm sim, yuav ceeb toom rau tus neeg mob thiab/los sis Tus Neeg
Lav paub thiab hais kom them cov nyiaj no rov gab.

Hom Muaj Cai Tsim Nyog Raug Pab (1) - Raws li ghov ib txwm ua dhau los:
e Muaj chaw nyob ruaj khov rau hauv Tebchaws Meskas

e Tus kheej ghov chaw nyob rau thaj chaw raug saib xyuas xub thawj raws li ntawm HFHS, xws li
ntawm cov zos Wayne, Macomb, Oakland thiab Jackson. Rau cov neeg mob uas tab tom nrhiav
kev kho mob rau ntawm HFHS Ib Lub Chaw nyob sab nrauv cov zos uas muaj npe saum toj
saud, tej zaum ib tug neeg mob yuav tsim nyog rau cov nyiaj pab yog lawv muaj chaw nyob ruaj
khov rau hauv ib cheeb tsam dej li tsib mais kev ntawm HFHS Lub Chaw.

¢ Kev nrhiav kev kho mob nrog HFHS ib Tug Kho Mob rau ntawm HFHS ib Lub Chaw

e Yim Neeg Cov Nyiaj Tau Los Hauv Ib Lub Xyoos Puag Ncig sib sau ua ke tag nrho tau txog
400% ntawm Tsoom Fwv Theem Neeg Txom Nyem (“FPL”). Yog ib tug neeg mob cov nyiaj tau
los hauv ib lub xyoos puag ncig ntawm cov neeg mob tau txog los sis gis dua 250% ntawm
Tsoom Fwv Theem Neeg Txom Nyem yuav raug txo tus ngi 100% rau txhua feem kev kho mob
tseem ceeb. Yog ib tug neeg mob cov nyiaj tau los hauv ib lub xyoos puag ncig tau txhij li 251%
txog 400% ntawm tsoom fwv theem neeg txom nyem, ces tus heeg mob no yuav muaj cai rau ib
co ngi raug txo. Saib Cov Ntaub Ntawv Qhia Txog Theem Nyiaj hauv gab no seb yuav raug txo li
cas rau cov neeg mob uas muaj is sa las thiab tsis muaj is sa las.

Hom Tsim Nyog Raug Pab (2) - Kev puas tsuaj loj:

e Cov neeg mob uas muaj cov nuj ngi kho mob rau ntawm HFHS Lub Chaw ntev dua 12 lub hlis
yuav poob rau kis tsis muaj nyiaj txaus them cov ngi saib xyuas mob nkeeg uas raug txo tshaj
30% ntawm lawv yim neeg cov nyiaj tau los tag nrho hauv ib lub xyoos puag ncig

¢ Muaj chaw nyob ruaj khov rau hauv Teb Chaws Meskas

e Tus kheej ghov chaw nyob rau thaj chaw raug saib xyuas xub thawj raws li ntawm HFHS, xws li
ntawm cov zos Wayne, Macomb, Oakland thiab Jackson. Rau cov neeg mob uas tab tom nrhiav
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kev kho mob rau ntawm HFHS Ib Lub Chaw nyob sab nrauv cov zos uas muaj npe saum toj
saud, tej zaum ib tug neeg mob yuav tsim nyog rau cov nyiaj pab yog lawv muaj chaw nyob ruaj
khov rau hauv ib cheeb tsam dej li tsib mais kev ntawm HFHS Lub Chaw.

Kev nrhiav kev kho mob nrog ib HFHS ib Tug Kws Kho Mob rau ntawm HFHS ib Lub Chaw.

Cov neeg mob uas tau raws li ghov muaj cai rau PFAP saum toj saud yuav muaj cai raug txo tus nqi raws
li ib ntawm feem txo ngi nram no:

Cov neeg mob tseem tshuav cov nuj ngi kho mob uas tsis tau them ntaus txog 30% ntawm lawv
Yim Neeg Cov Nyiaj Tau Los.

Cov neeg mob uas tsim nyog raug pab rau hauv ob hom xws li Hom 1 thiab Hom 2 yuav tau txais
kev txo ngi ob yam.

Hom Tsim Nyog Raug Pab (3) - Ntsig Txog Kev Kwv Yees:

HFHS yuav txiav txim txog ghov tsim nyog rau cov nyiaj pab raws li ghov kev kwv yees xub thawj
los ntawm; kev hais kom lwm pawg neeg thib sab nrauv muab ghab nia, tej ntaub ntawv xa tuaj
ntawm cov kev pab, thiab kev tso cai pom zoo los ntawm tsoom fwv uas saib raws li cov nyiaj
khwv tau los.

Cov neeg uas raug raws li ghov kev kwv yees tsim nyog raug pab thaum xub thawj rau cov nyiaj
pab tej zaum yuav tsim nyog kev txo ib txhia ngi, los sis tsim nyog raug txo tus nqi tag nrho
ntawm 100% rau ghov Kev Saib Xyuas Mob Xwm Txheej Ceev thiab lwm yam Kev Kho Mob
Tseem Ceeb. Yog ib tug neeg mob cov nyiaj tau los hauv ib lub xyoos puag ncig ntawm cov neeg
mob tau txog los sis gis dua 250% ntawm Tsoom Fwv Theem Neeg Txom Nyem yuav raug txo
tus ngi 100% rau txhua feem kev kho mob tseem ceeb. Yog ib tug neeg mob cov nyiaj tau los
hauv ib lub xyoos puag ncig tau txhij li 251% txog 400% ntawm tsoom fwv theem neeg txom
nyem, ces tus neeg mob no yuav muaj cai rau ib co ngi raug txo. Saib Cov Ntaub Ntawv Theem
Txo Ngi hauv gab no yog xav paub theem txo ngi rau cov neeg mob muaj is sa las thiab tsis muaj
is sa las.

Cov Ngi Seem Ntawm Tus Neeg Mob Uas Tsim Nyoq rau Cov Nyiaj Pab

Cov ngi seem ntawm tus neeg mob uas tsim nyog rau cov nyiaj pab uas raug txo raws li hauv txoj cai tswj
fwm tej zaum yuav muaj xws li, nram gab no:

Cov ngi koom ntau lub is sa las, cov ngi uas yus yuav tau them ua ntej thiab cov nqi sib koom
them

Cov ngi xam rau cov neeg mob nrog rau ghov pab them ngi duav roos los ntawm ib ghov kev
npaj kho mob uas tsis muaj kev cog lus nrog HFHS, los sis thaum HFHS tus kws kho mob tsis
koom rau hauv pawg kws kho mob nkeeg

Cov ngi xam rau cov neeg mob uas muaj is sa las uas cov txiaj ntsig tag lawm,

Cov ngi xam rau cov neeg mob rau cov kev saib xyuas mob nkeeg uas tsis raug them duav roos
raws li kis Feem Lag Luam, Medicare, los sis Medicaid

Cov ngi xam rau cov neeg mob uas tau nyob tshaj lub sij hawm raug them ngi duav roos lawm
raws li hauv Feem Lag luam, Medicare, los sis Medicaid

Cov Nyiaj Pab nyob hauv txoj cai tswj fwm no muaj nyob ntxiv rau hauv feem raug txo tus ngi rau cov tsis
muaj is sa las hauv Txoj Cai Tswj Fwm Raug Txo Tus Ngi Rau Cov Tsis Muaj Is sa las uas tuaj yeem hu
xov tooj mus thov kev pab rau ntawm Pawg Kws Saib Xyuas Cov Nyiaj Pab rau ntawm (313) 874-7800.
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Cov Ntaub Ntawv Hais Txog Theem Txo Naqi:

Cov Neeg Mob Tsis Muaj Is sa las:

Rau cov neeg mob tsis muaj is sa la uas khwv tau los tau tsawg dua 400% ntawm theem FPL, tus neeg
mob yuav tsum tau them feem pua ntawm cov ngi uas raug hloo kho ntawm Medecare saib raws li cov
ntaub ntawv hauv gab no:

Cov Nyiaj Tau Los Ntawm % ntawm Tus Nqi
Yim Neeg Medicare
350%-400% ntawm theem FPL 91%
300%-350% ntawm theem FPL 61%
250%-300% ntawm theem FPL 30%
<250% ntawm theem FPL 0%

Kev muaj cai ntawm cov neeg mob tsis muaj is sa las uas muaj nyiaj tau los qis dua 250% ces raug txo
tus nqi tag nrho 100%

Cov Neeg Mob Uas Muaj Is sa las:

Rau ghov tsim nyog rau cov heeg mob uas muaj is sa las uas muaj cov nyiaj tau los gis dua 400% ntawm
theem FPL, tus neeg mob yuav tau lav them cov nqgi raug txo uas saib raws li cov ntaub ntawv hauv
gab no

Cov Nyiaj Tau Los Ntawm Tus ngi raug txo ntawm Cov Nuj
Yim Neeg Ngi Seem Tsis Tau Them
350%-400% ntawm theem FPL 25%
300%-350% ntawm theem FPL 50%
250%-300% ntawm theem FPL 75%
<250% ntawm theem FPL 100%

Kev Ntsuas Tej Khoom Muaj Ngis:

Txhawm rau txiav txim tus neeg mob ghov muaj cai tsim nyog rau cov nyiaj pab, HFHS siv theem nqi txo
uas siv los ntawm tus neeg mob Yim Neeg Cov Nyiaj Tau Los thiab tej khoom muaj ngi uas tsim nyog rau
hauv ghov kev txiav txim.

Ib tug neeg mob uas tsis tsim nyog rau cov nyiaj pab raws li txoj cai tswj fwm no yog tus neeg mob yim
neeg tej khoom muaj nqgis raug tus ngi txog $100,000 los sis siab dua, txawm tias yuav yog tus neeg mob
cov nyiaj tau los los xij. Tej khoom muaj ngi no tsis muaj teev tseg rau hauv tej khoom muaj ngis uas raug
pov thaiv uas yuav raug coj los xam rau cov nyiaj them ntawm cov ngi kho mob. HFHS yuav suav cov
khoom muaj ngis uas tshaj cov nyiaj tau los hauv lub xyoo tam sim no raws li theem kev txo tus nqi rau
tus neeg mob.

Cov Khoom Muaj Ngis Uas Raug Tiv Thaiv:
¢ 100% ntawm thawj thawj $1,000,000 ntawm ib tug neeg tej khoom muaj ngis vaj tse nyob; thiab
50% ntawm tej khoom muaj nqis vaj tse tom gab ntawd
IRA, 401k, cov nyiaj pab rau thaum so laus/cov nyiaj so laus
Tej khoom muaj ngis uas tsim nyog raug siv rau hauv ib txoj lag luam
Tus kheej ntiag tug tej vaj tse ub no
Cov nyiaj txuag cia ntawm tsev neeg qib siab
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Cov neeq mob uas tsis Tsim Nyoq rau Cov Nyiaj Pab:

Cov neeg mob uas tsis muaj is sa las uas tsis raug raws li cov qauv cai tsim nyog rau cov nyiaj pab raws
li txoj cai tswj fwm no los sis lwm cov cai hauv cov nyiaj pab uas raug muab los ntawm HFHS yuav raug
them rau cov kev saib xyuas raws li raug txo ntawm cov tsis muagj is sa las. Yog xav paub ntaub ntawv
ntau ntxiv, mus saib tus ngi raug txo ntawm cov muaj is sa las raws li txoj cai tswj fwm
https://lwww.henryford.com/visitors/billing.

Ib tug neeg mob tuaj yeem thov kom rov gab txiav txim dua rau nws ghov raug tsis kam lees pab nyiaj los
ntawm kev sau ntawv mus rau Henry Ford Pawg Kws Saib Xyuas Nyiaj Pab rau hauv 30 hnub tom gab
raug tsi kam lees pab los ntawm HFHS Lub Chaw uas tau txais kev saib xyuas mob nkeeg. Kev muaj cai
tau txais cov nyiaj pab yog saib raws li ghov kev tso cai pom zoo ntawm HFHS Feem Kws Saib Xyuas
Cov Nyiaj Paj Khwv Tau Los ntawm pawg kws kuaj mob.

Tej zaum yuav raug lees zam rau kis kuaj mob tshwj xeeb. Cov kev zam zoo li no yuav raug txiav txim
raws li ib kis rau ib kis. Ib gho kev zam zoo li no yuav tsis hloov rau txoj cai tswj fwm thiab tsis tuaj yeem
lav tias ghov txiav txim zoo li no yuav siv tau rau yav tom ntej. Cov neeg mob tuaj yeem hu peb rau
ntawm tus xov tooj (313) 874-7800 los sis e-mail rau ntawm financialassistanceapp@hfhs.org yog lawv
muaj Iwm cov nge lus nug txog lawv daim ntawv thov nyiaj pab.

Tej Kev Txwv Txiav rau Cov Ngi Them rau Cov Neeg Mob Uas Tsim Nyog Raug Pab rau Cov
Nyiaj Pab

Cov neeg mob uas tsim nyog raug pab rau cov nyiaj pab yuav tsis tau them tus nqi tshaj tus nqi AGB rau
kis mob xwm txheej ceev thiab Iwm yam kev kho mob tseem ceeb thiab tsis tshaj tag nrho cov ngi them
rau txhua yam kev saib xyuas mob nkeeg. Txhua txhua HFHS Lub Chaw yuav siv lub tswv yim saib-rov
gab thaum xam ib gho nqi los sis feem pua tshaj ntawm AGB. Feem puas AGB raug xam los ntawm ghov
muab faib tag nrho cov nqgi saib xyuas mob nkeeg uas pab los ntawm Medicare thiab cov nqi is sa las pov
hwm mob nkeeg uas tau thov mus rau HFHS Lub Chaw rau hauv lub sij hawm 12-lub hli, los ntawm ghov
muab tag nrho uas yuav tau them rau cov nqi thov.

Kev Thov rau Cov Nyiaj Pab:

Cov neeg mob thiab/los sis cov neeg lav yuav thov kev pab feem nyiaj txiag rau thaum ib lub sij hawm
mus ntev txog 240 hnub tom gab HFHS muab daim ntawv ngi rau tus neeg mob thiab/los sis Tus Neeg
Lav. HFHS yuav txheeb xyuas daim ntawv thov raws zeeg thov thiab yuav txiav txim txog ghov muaj cai
rau hauv lub sij hawm 30 hnub tom gab tau txais daim ntawv thov txhij lawm. Yuav sau daim ntawv ceeb
toom txog ghov txiav txim thiab lub hauv paus txiav txim ghia mus rau ib tug neeg thov.

Txhawm rau kom muaj cai tsim nyog rau cov nyiaj pab, ib tug neeg mob /Tus Neeg Lav yuav tsum su
daim ntawv thov Nyiaj Pab ntawm Tus Neeg Mob kom tiav. Daim ntawv thov muaj nyob rau ntawm HFHS
Cov Nyiaj Pab lub website: https://www.henryford.com/visitors/billing/financial-assistance. Tus neeg mob
tuaj yeem xa ntawv los sis fej daim ntawv thov kev pab nrog cov ntaub ntawv yuav tsum muaj mus rau
HFHS Lub Chaw uas kho mob txhawm rau txiav txim siab txog ghov pom zoo. Rau HFHS Lub Chaw
ghov chaw nyob thiab cov nab npawb fev ntawv, thov saib Daim Ntawv Tso Tom Qab A.

Yog ib tug neeg mob tsis tuaj yeem rub daim ntawv thov los hauv HFHS lub website, ces mus saib Daim
Ntawv Tso Tom Qab A mus thov kom lawv theej ib daim xa tuaj rau ntawm tus neeg mob lub chaw nyob.
Xav rov gab saib daim ntawv thov uas sau ua ntau hom lus thov mus saib hauv lub link nram gab no:
https://www.henryford.com/visitors/billing/financial-assistance/documents.

Yog ib tug neeg mob muaj tej lus nug txog nws daim ntawv thov thiab/los sis xav tau kev pab sau daim
ntawv thov kom tiav, thov saib Daim Ntawv Tso Tom Qab A hu rau HFHS Lub Chaw uas tus neeg tau
txais kev saib xyuas mob nkeeg

Tej ntaub ntawv uas yuav tsum muaj muaj xws li:

e Tsoom Fwv Daim Ntawv Foos Them Ngi Se Rov Qab rau lub xyoo dhau los (Daim Ntawv Foos
1040), suav nrog txhua cov sij hawm uas siv tau
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e Tus Nqgi Dag Zog dhau los thiab Tej Ntaub Ntawv Them Nqi Se (Daim Ntawv Foos W-2) thiab/los
sis Cov Nyiaj Tau Los Lwm Yam Ntxiv (Daim Ntawv Foos 1099)

e Tej tw ntaub ntawv them nqgi hauv 2 lub hlis dhau los nrog rau tej ntaub ntawv hais txog cov nyiaj
khwv tau los hauv lub xyoos los txog tam sim no ntawm txhua tus neeg hauv yim neeg los sis tej
ntaub ntawv tuaj ntawm tus tswv num hauj lwm nrog rau daim ntawv ua pov thawj ntawm tus nqi
dag zog

e Tej ntaub ntawv ua pov thawj ntawm lwm cov nyiaj tau los (xws li tej ngi xauj tsev, thiab lwm
yam.)

e Daim ntawv theej hauv tuam txhab nyiaj ntawm 2 lub hlis dhau los ntawm cov as ghauj nyiaj
tshev/nyiaj txuag cia

e Daim ntawv theej ntawm daim ntawv tso cai tsav tsheb uas siv tau ntawm Michign los sis daim
npav hauv Michigan

e Yog muaj, tej ntaub ntawv raug tsis kam lees tuaj ntawm Medicaid, Healthy Michigan los sis
Marketplace, thiab/los sis tej ntaub ntawv COBRA

e Tus kheej ntiag tug tej ntaub ntawv ntawm feem nyiaj txiaj tuaj ntawm tus neeg mob

HFHS tshwj tseg txoj cai thov lwm cov ntaub ntawv ntxiv yog xav tau los tshuaj xyuas ghov tseeb ntawm
cov nyiaj tau los thiab/los sis kev tshuaj xyuas ghov tseeb rau ntawm ib yam ntaub ntawv uas tau muab
tuaj lawm. HFHS yuav tsis kam lees muab nyiaj pab yog tus neeg thov kev pab tsis kam muab tej ntaub
ntawv ghia raws li Txoj Cai Tswj Fwm los sis Daim Ntawv Thov Nyiaj Pab tsis raug ua raws li ghov yuav
tsum ua.

Daim Ntawv Ngi thiab Kev Sau Ngi Ntawm Tus Neeq Mob:

Kev ngi tes sau ntawv ngi thiab kev sau ngi uas HFHS yuav tsis them raws li tau piav ghia rau hauv daim
ntawv ngi ntawm tus neeg mob thiab txoj cai tswj fwm sau nqi, uas tej zaum yuav tsis tau them nqi yog hu
rau Pawg Saib Xyuas Kev Pab Nyiaj rau ntawm tus xov tooj (313) 874-7800 los sis mus saib hauv lub
chaw Henry Ford Health System website rau ntawm www.henryford.com.

Daim Ntawv Tso Tom Qab A:

Thov xav cov ntaub ntawv mus rau lub chaw uas yus tau txais kev saib xyuas mob nkeeg:

Lub Chaw Chaw Nyob Xov Tooj/Xov Tooj Fev Ntawv

#/E-mail

Henry Ford Allegiance
Health Hospitals

Henry Ford Allegiance Health
Department 64787

Drawer 64000

Detroit, M| 48264

Xov tooj: (517) 205-4920

Henry Ford Hospital
and Medical Centers

Hmong

Henry Ford Hospital

Patient Financial Assistance
Planning Office

2799 West Grand Blvd.

K-1, West 107 Clinic Building
Detroit, Ml 48202

Xov Tooj: (313) 916-4510
Xov Tooj Fev Ntawv:
(313) 916-4501
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xovtooj:(517)%20205-4920
xovtooj:(313)%20916-4510

Henry Ford Kingswood Behavioral Health Services Xov Tooj: (313) 874-9501

Hospital Attn: BHS Revenue Services Xov Tooj Fev Ntawv:

& Henry Ford Maplegrove 1 Ford Place, Room 1F111 (313) 874-6895

Center Detroit, Ml 48202

Henry Ford Macomb Henry Ford Macomb Hospital Xov Tooj: (586) 263-2696

Hospitals Attn: Financial Support Xov Tooj Fev Ntawv:
15855 19 Mile Rd. (586) 263-2697

Clinton Township, MI 48038

Henry Ford West Henry Ford West Bloomfield Hospital Xov Tooj: (248) 325-0201
Bloomfield Hospital Attn: Revenue Services Xov Tooj Fev Ntawv:
6777 West Maple (248) 325-0235

West Bloomfield, MI 48322

Henry Ford Wyandotte Henry Ford Wyandotte Hospital Xov Tooj: (734) 916-4501
Hospital & Attn: Hospital Patient Financial Xov Tooj Fev Ntawv:
Henry Ford Medical Assistance Programs (734) 246-7926

Center - Brownstown 2333 Biddle Ave.

Wyandotte, Ml 48192

Henry Ford Health Xov tooj: (313) 874-7800
System Corporate E-mail:
Business Office financialassistanceapp@hfhs.org
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